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第 1 条（目的） 

本規約は、KDDI フィナンシャルサービス株式会社（以下、「当社」といいます。）が、

インターネット上で提供する「WEB サービス」（以下「WEB サービス」といいます。）

における第 2 条に定める「WEB 書面交付サービス」の利用について定めるものです。 

 

第 2 条（定義） 

1. 「WEB 書面交付サービス」（以下「本サービス」といいます。）とは、会員が、当社か

ら会員に対する諸通知を郵送による受け取りに代えて、電磁的方法により確認し、PDF

ファイル等にダウンロードする等してパソコンまたはスマートフォン等に記録する方

法により交付を受けることができるサービスをいいます。 

2. ソフトウェアの種類、バージョン等のファイル記録形式は、当社ホームページにて指定

するものとします。なお、当社が指定するファイル記録形式を変更した場合、会員は速

やかに本サービスを利用できるための環境を整えるものとします。また、パソコンまた

はスマートフォン等はプリンタ等を用いることにより第 5 条に定める書面通知事項を

印刷することが可能な機能を備えていなければなりません。 

3. 本サービスには、以下の各号に定める交付に代えて当該書面に記載すべき内容を電磁

的方法により交付することが含まれているものとします。 

（1） 貸金業法第 16 条の 2 各項、第 17 条各項および第 18 条各項に基づく通知 

（2） 一定期間における貸付けおよび弁済その他の取引の状況を記載した通知（以下

「お取引明細書（マンスリーステートメント）」といいます。） 

 

第 3 条（利用資格） 

本サービスを利用することができる方（以下「会員」といいます。）を特定する番号（以

下「ID」といいます。）が無効となった場合、当該 ID を使用して本サービスを利用す

ることはできないものとします。ただし、会員が再度当社指定の方法により利用の申請

を行い、当社が承認した場合についてはこの限りではありません。 

 

第 4 条(書面の交付) 

1. 当社は、次の各号に定める書面を電磁的方法により交付します。 

（1） au WALLET スマートローンの会員規約等 

（2） ご契約内容の事前のご案内 

（3） ご契約内容のご案内 

（4） お取引明細書（マンスリーステートメント） 

（5） 個々の貸付け時の書面および弁済時の受取証書の記載事項を簡素化した書面 

2. 当社は、前項各号に定めのない書面についても、会員に対して事前に承諾を取ることに

より電磁的方法により交付することができるものとします。 



 

第 5 条（会員への通知方法） 

1. 当社は会員に対して、第 4 条第 1 項第 1 号から第 5 号に定める書面の内容（以下「書

面内容」といいます。）が確定した時にメールにて通知を行い、会員は、WEB サービス

を利用して書面内容を確認するものとします。ただし、理由を問わず当社による電磁的

な方法による交付ができない場合には、当該書面を郵送するものとします。 

2. 当社は、通知を会員の登録メールアドレスに送信するものとします。ただし、当社が通

知の送信を不適当と判断した場合は通知を送信しないこととします。この際、会員は、

通知の受信の有無に関わらず、WEB サービスによる書面内容の確認を行うことができ

るものとします。 

3. 会員は、本サービスにより書面内容を PDF ファイル等にダウンロードする等してパソ

コンまたはスマートフォン等に記録する方法により交付を受けるものとします。この

交付を受けないことにより生じる不利益は会員の責任とします。 

 

第 6 条（免責事項） 

1. 会員は、通信上のトラブルやインターネット環境等の事由により WEB サービスによる

書面内容の確認ができない場合があること並びに書面を郵送する場合があることを予

め同意するものとします。 

2. 通知を受信できないことにより、会員または第三者に対して損害が発生した場合、当社

は一切責任を負わないものとします。 

 

第 7 条（本サービスの提供終了） 

当社は、会員が次のいずれかの事由に該当した場合、会員の承諾を得ることなく本サー

ビスの提供を終了することができるものとします。なおこの場合、当社は当該会員に対

する通知を行わないことができるものとします。 

（1） au WALLET スマートローンの会員資格を喪失した場合 

（2） 本規約のいずれかに違反した場合 

（3） その他当社が不適当と判断した場合 

 

第 8 条（サービスの変更、中止等） 

1. 当社は、営業上その他の理由により本サービスを変更もしくは中止することができる

こととし、会員は予めこのことに同意するものとします。 

2. 本規約末尾に記載の本規約制定日時点では、本サービスの一部に利用できないサービ

スがあります。当社は、利用できるサービス内容を当社のホームページ等で告知するこ

ととし、会員は予めこのことに同意するものとします。 

3. 会員は、本サービスの内容は日本国の法律のもとに規制されることがあることを承諾



するものとします。 

 

第 9 条（本規約の変更等） 

1. 当社は、会員の承諾を得ることなく、当社が適当と判断する方法で利用者に通知するこ

とにより本規約を変更することができるものとします。 

2. 会員は、前項の通知の時点において当該変更に同意したものとします。 

3. 本サービスの利用に際し、本規約に定めのない事項は WEB およびスマートフォン専用

アプリケーションサービス利用規定を適用するものとします。 


